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ANEXO 1 

 

1. Participar en las capitaciones y reuniones programadas por el departamento para la prosperidad social como 
delegada de la secretaria de desarrollo social del municipio de santa rosa de cabal. 

 
1.1 25 de junio reunión programada por prosperidad social para socializar pagos de reliquidación de los ciclos 4,5, y 6 del 

programa compensación del IVA  
 

1.1PANTALLAZO 
1.2 PANTALLAZO 
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1.1 25 de junio reunión virtual programada por prosperidad social, reliquidación pagos giro extraordinario del programa compensación del 
IVA 
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 1.2 asistí a reunión virtual por Microsoft Teams 
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ANEXO 2 

2. Diligenciar las matrices asignadas para la debida trazabilidad de la información de su competencia  
 
 

2.1 Se deja registro en matriz número total de firmas en físico de actas de compromisos y corresponsabilidades por los titulares 
del programa renta ciudadana hasta la fecha,  

2.2 se deja en matriz número de hogares con pagos de reliquidación de giro extraordinario del programa compensación del IVA 
 

2.1 PANTALLAZO 
2.2 PANTALLAZO 
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2.1 PANTALLAZO MATRIZ RENTA CIUDADANA 
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2.2 PANTALLAZO MATRIZ DEVOLUCION DEL IVA 
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ANEXO 3 

3.Apoyar las actuaciones derivadas de los ciclos operativos de los programas implementados por prosperidad social  
en el municipio de santa rosa de cabal 

 

3.1 Se continuo con el apoyo de ciclo operativo de pagos de renta ciudadana donde se orienta a los titulares con Operadores y 
puntos de pago 

3.2 búsquedas activas de beneficiarios del programa Familias en Acción año 2023 
3.3 búsquedas activas, base de datos 

 
3.1 REGISTRO FOTOGRAFICO 

3.2  REGISTRO FOTOGRAFICO, PANTALLAZO 
3.3  REGISTRO FOTOGRAFICO, PANTALLAZO BASE  
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3.1 Apoyo a ventanilla con información sobre pagos de reliquidación Familias en Acción hogares con pagos pendientes ciclo 6 año 2023  
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 3.2 Búsquedas activas llamando titulares, pantallazo números hogares 
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3.3 búsqueda activa, Pantallazos base búsqueda Activa Familias en acción pagos reliquidación 
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ANEXO 4 

4. Apoyar la atención de los usuarios beneficiarios de los diferentes programas sociales establecidos por el 
Departamento para la Prosperidad Social en Santa Rosa de Cabal 

 

4.1 Se brinda apoyo a ventanilla donde se atiende la población en general brindándoles información sobre los programas 
4.2 respuestas a las titulares por medio de WhatsApp 

4.3 caracterización de las personas que se atienden en ventanilla 
 

                                                                                 4.1 REGISTRO FOTOGRAFICO 
4.2 PANTALLAZOS RESPUESTAS POR WHATSAPP 
4.3 ARCHIVO FOTOGRAFICO, CARACTERIZACION 
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4.1 Se da apoyo a ventanilla donde se atiende la población en general brindándoles información sobre los programas de 
Prosperidad Social en el Municipio. 
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4.2 Respuestas a inquietudes de beneficiarios a través de WhatsApp 
 
 
 

                                



 

 
ANEXOS 

 

Código: DSDC5001F 

Versión: 0 
Fecha: 03/2015 

Página 14 de 27 

 

MUNICIPIO DE SANTA ROSA DE CABAL - 
RISARALDA 

                                              4.3 CARACTERIZACION 
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ANEXO 5 

5. Recepcionar, validar y crear oportunamente las novedades y/o consultas en las plataformas dispuestas por el 
Departamento para la Prosperidad Social para los beneficiarios de Santa Rosa de Cabal. 

 
5.1 hice 11 firmas de actas electrónicas mes de junio  

5.2 42 firmas físicas para el ingreso al programa RENTA CIUDADANA hasta la fecha 
 

5.1 RGISTRO FOTOGRAFICO Y PANTALLAZO 
  5.2 REGISTRO FOTOGRAFICO Y PANTALLAZO 
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5.1 11 firmas electrónicas de actas de compromiso y corresponsabilidad de RENTA CIUDADANA. 
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5.2 3 actas de compromiso y corresponsabilidad firmadas en oficina de manera física mes junio 
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ANEXOS 6 

6. Elaborar y actualizar de manera constante la base de datos de los beneficiarios de los diferentes programas del 
departamento para la prosperidad, cumpliendo con la respectiva protección de datos personales de la ley 1581 de 

2012. 
 

No se actualizaron datos personales debido a la implementación de nueva plataforma para los beneficiarios de Renta Ciudadana 
dispuesta por Prosperidad Social 
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ANEXOS 7 

7. Realizar el cargue de novedades y seguimiento de los beneficiarios del programa compensación del IVA, conforme 
a la metodología y lineamientos del programa. 

 
7.1 se hace seguimiento a beneficiarios del programa compensación del IVA de ciclo 4,5 y 6 del año 2023, hogares que no cobraron su 

incentivo y están pendiente de giro extraordinario. 
 

 7.1 ARCHIVO FOTOGRAFICO Y PANTALLAZO BASE 
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7.1 Se da información sobre reliquidación de giro extraordinario del programa compensación de IVA de ciclos 4.5 y 6 del año 2023, y base 
de datos donde se actualiza contacto 
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ANEXOS 8 

8. Presentar un informe de los beneficiarios de cada programa y novedades respecto al Departamento para la 
Prosperidad Social en Santa Rosa de Cabal, conforme a los términos estipulados por secretaria de Desarrollo Social. 

 
 

8.1 se continúa con la firma de actas de compromiso y corresponsabilidad para ingresar al programa RENTA CIUDADANA, giros 
extraordinarios de los beneficiarios que pertenecían al programa familia en acción y compensación del IVA EL AÑO 2023 para dar cierre a 

familias en acción y empezar vigencia de 2024 de compensación del IVA. 
 

8.1 INFORME 
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Santa Rosa de Cabal, 3 de julio de 2024 

Doctora 

 

Ana Constanza Ospina Giraldo  

Secretaría de Desarrollo Social  

Asunto: Informe mensual de beneficiarios del programa Renta Ciudadana y compensación del IVA 

INFORME DEL MES DE JUNIO continuamos con el proceso de firmas de actas física y electrónicas del programa Renta 

Ciudadana. Nos encontramos haciendo búsqueda activa para aquellos hogares que tiene pendiente giro de reliquidación del 

último ciclo de pago del programa Familias en Acción, esto para darle cierre a este programa ya que la vigencia del año 2024 

es el programa Renta Ciudadana que favorece a niños y niñas menores de 6 años con hogares monoparentales que se 

encuentran en grupo A del Sisbén. 

El programa compensación del IVA inicio desde el 29 de junio giro extraordinario para hogares beneficiarios de los ciclos 4,5 y 

6 de año 2023 que no pudieron cobrar su incentivo y que ira hasta el 19 de julio 2024 

 

PERSONAS FOCALIZADAS RENTA 
CIUDADANA 

2.658 PRIMER  
LISTADO COMPARTIDO POR 
PROSPERIDAD SOCIAL 2024 

TITULARES QUE DEBEN FIRMAR 
COMPROMISO 

781 576 FIRMAS DE ACTAS A LA FECHA 

TITULARES QUE A LA FECHA SE HAN 
ACERCADO A FIRMAR EL ACTA DE 
COMPROMISO Y CORRESPONSABILIDAD 

296 FIRMAS ELECTRONICA EN 
OFICINA 

5 FIRMAS FISICAS 
576 TOTAL FIRMAS MUNICIPIO 

340 FIRMAS DE ACTAS EN OFICINA 

HOGARES CON PAGOS DE GIRO 
EXTRAORDINARIO DEL PROGRAMA 
COMPENSACION DEL IVA 

2.218 CICLOS 4,5, Y 6 /2023 GIROS DE 90.000 – 180.000 Y 270.000 

MARIA JULIETA REMIREZ LOPEZ 

Apoyo a los programas de Prosperidad Social  
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ANEXOS 9 

9.Apoyar la organización de las actividades del Programa Renta Ciudadana organizadas por la  
Secretaria de Desarrollo Social 

9.1 apoyo en logística para (OBRA DE TEATRO- NADA FUE SUFICIENTE- LA ESCAFANDA) en la semana de la diversidad 
los colores del corazón, organizada por la secretaria de desarrollo social  

9.1 REGISTRO FOTOGRAFICO 
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9.1 28 de junio apoyo logística para obra de teatro por la semana de la diversidad los colores del corazón en auditorio colegio 
labouré programada por Desarrollo Social 

 
 

               


